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TARIFAS 2012
OPERADOR LOCAL

El presente acuerdo no será válido hasta ser debidamente firmado por el representante de la operadora local y recibido por el hotel antes del 30 de Marzo del 2011 por fax al 2225 9127. Una vez recibido el acuerdo debidamente firmado la comisión otorgada será válida para las reservaciones durante el periodo establecido en dicho documento, en caso contrario la tarifa a aplicar será la Rack.

Rack 2012

	Tipo Habitación
	Peak Season
Dic. 20, 2011- Enero 05, 2012
	Enero 06, 2012
Abril 30, 2012
	Mayo 01, 2012
Dic. 19, 2012

	Beachfront Room
	258.00  
	210.00 
	185.00 

	Tropical Suite
	258.00  
	210.00 
	185.00 

	Tiki Suite Beachfront
	335.00  
	280.00 
	270.00 

	Robinson Crusoe (2 Cuartos)
	550.00  
	475.00 
	420.00 

	Mono Congo Villa (2 Cuartos)
	550.00  
	475.00 
	420.00 

	Royal Villa (5 Cuartos)
	1300.00 
	1070.00 
	920.00 

	Presidencial Villa (4 Cuartos)
	1300.00 
	1070.00 
	920.00 



					     Netas 2012

	Tipo Habitación
	Peak Season
Dic. 20, 2011- Enero 05, 2012
	Enero 06, 2012
Abril 30, 2012
	Mayo 01, 2012
Dic. 19, 2012

	Beachfront Room
	194
	158 
	139

	Tropical Suite
	194
	158
	139

	Tiki Suite Beachfront
	252
	210
	203

	Robinson Crusoe (2 Cuartos)
	413
	357
	315

	Mono Congo Villa (2 Cuartos)
	413
	357
	315

	Royal Villa (5 Cuartos)
	975
	803
	690

	Presidencial Villa (4 Cuartos)
	975
	803
	690




◊Tarifas en ocupación Sencilla/Doble en USD.
◊Impuesto de ley no está incluido, actualmente el 13%.
◊Persona Adicional: $35.00 más impuesto, incluye desayuno (no es comisionable). 
◊Desayuno incluido en el restaurante del hotel (cinco opciones de desayuno).
◊Tarifas válidas para individuales (máximo 5 habitaciones).
◊Villas: Mínimo de estadía 3 noches. Tarifas semanales y mensuales disponibles bajo solicitud.
◊Peak Season: Mínimo de estadía 5 noches. Semana Santa: Mínimo de estadía 3 noches.
◊Check In: 2:00 PM / Check Out: 12:00 MD.
◊Late Check Out: $20.00 por hora. 


INVENTARIO DE HABITACIONES: 

	Tipo Habitación
	Cantidad
	Número de Pax
	Numero de Cuartos

	Beachfront Room**
	18
	2-4
	18

	Tropical Suite
	12
	2
	12

	Tiki Suite Beachfront
	5
	2-3
	5

	Robinson Crusoe (2 Cuartos)
	1
	6
	2

	Mono Congo Villa (2 Cuartos)
	1
	6
	2

	Royal Villa (5 Cuartos)
	1
	10
	5

	Presidencial Villa (4 Cuartos)
	1
	8
	4


 
	**Inventario de Camas en las habitaciones Beachfront:
	4 Habitaciones con una cama King 
	14 Habitaciones con dos camas Queen
	**Royal Villa: se pueden añadir dos personas adicionales pagando el fee por extra person.
**Presidencial Villa: se pueden añadir dos personas adicionales pagando el fee por extra person.
 
2. TRANSPORTE OPERADO POR EL HOTEL
-Transfer del Aeropuerto de Tambor-Hotel	$10.00 por vía, por persona
Son aproximadamente 10 mnts del aeropuerto al hotel.
Mínimo 2 personas ó $20.00 por vía.
-Transfer del Muelle de Paquera-Hotel $20.00 por vía, por persona
Son aproximadamente 45 mnts del muelle al hotel.
Mínimo 2 personas ó $40.00 por vía.
Tarifas no comisionables y quedan sujetas a cambios.


3. PLAN DE ALIMENTACIÓN (MENÚ ESPECIAL)
Restaurante Cristóbal ó Rancho Grill “El Pirata”

	Alimentación
	Precio Por Persona

	Almuerzo a la Carta
	$ 30.00 + 23% impuestos

	Cena a la Carta
	$ 35.00 + 23% impuestos



◊	No incluye bebidas.
◊	Incluye entrada, plato fuerte y postre. No incluye langosta.
◊	Tarifas sujetas a cambios.
◊	No aplican en Peak Season (del 20 de Diciembre al 05 de Enero).
◊	Tarifas no comisionables.

4. POLÍTICAS DE NIÑOS
- Hospedaje: 
Niños de 11 años y menores compartiendo habitación con sus padres son de cortesía (sino utilizan cama extra).- Máximo dos niños por habitación. - Cunas disponibles con un cargo adicional de $5.00 por noche, más 13% de impuestos.
-Alimentación: 
Ninos  0-5 no tienen costo adicional
De 6-11 años:  Desayuno  $ 6.00 + impuestos.
-Transporte: 
Niños de 5 años y menores son de cortesía y de 6 años en adelante pagan la tarifa regular.


5. TARIFAS GRUPALES / DEPARTAMENTO DE RESERVACIONES
Para reservaciones de individuales y para las tarifas grupales (6 habitaciones en adelante), consulte con el Departamento de Reservaciones. Favor de enviar su solicitud a la siguiente dirección de correo:

Hannia Flores, Gerente de Reservaciones	reservations@tangomar.com Teléfono: 2683 0001	
Fax: 2683 0003

6. GARANTÍAS
-Temporada Baja (Mayo 01 a Dic 19, 2012)
15 días antes de la llegada de los huéspedes.
-Temporada Alta (Enero 06 a Abril 30, 2012)
30 días antes de la llegada de los huéspedes.
-Peak Season (Diciembre 20, 2011 a Enero 05, 2012)
Se deberá de recibir un primer depósito de un 25% del total de la estadía al recibir la confirmación y el restante 75% tres meses antes de la llegada de los huéspedes. 

7. POLÍTICAS DE CANCELACIÓN/MODIFICACIÓN
-Temporada Baja (Mayo 01 a Dic 19, 2012)
- 15  días antes de la llegada de los huéspedes se hará el 100% del reembolso. 
- 14  a 7 días antes de la llegada de los huéspedes se cobrara una noche de penalidad más impuestos.
- 6 días o menos antes de la llegada de los huéspedes se cobrara el 50% total de la estadía (impuestos incluidos).
**Modificaciones recibidas 15 o menos días antes de la fecha de ingreso no son reembolsables.
-Temporada Alta (Enero 06 a Abril 30, 2012) 
- 30 días antes de la llegada de los huéspedes se hará el 100% del reembolso. 
- 29 a 15 días antes de la llegada de los huéspedes se cobrará una noche de hospedaje más los impuestos.
- 14 a 7 días antes de la llegada de los huéspedes se cobrará el 50% total de la estadía (impuestos incluidos).
- 6 días o menos antes de la llegada de los huéspedes se cobrará el 100% del total de la estadía (impuestos incluidos).
**Modificaciones recibidas 30 o menos días antes de la fecha de ingreso no son reembolsables.








-Peak Season (Diciembre 20, 2011 a Enero 05, 2012)
- 3 meses antes de la llegada de los huéspedes se hará el 100% del reembolso. 
- 89 a 46 días antes de la llegada de los huéspedes se cobrará el 50% del total de la estadía más impuestos.
- 45 días o menos antes de la llegada de los huéspedes se cobrará el 100% del total de la estadía (impuestos incluidos).
**Modificaciones recibidas 90 o menos días antes de la fecha de ingreso no son reembolsables.

-“No Shows”
-El 100% de la estadía de los huéspedes.

Todas las cancelaciones deberán hacerse únicamente por fax ó por e-mail y serán devueltas  a las agencias con la confirmación de cancelación de parte del hotel.


8. CUENTAS BANCARIAS
Cuenta en Colones
Banco de San José, beneficiario Tango Mar S.A, Cuenta # 900366279 ó
Banco Nacional de Costa Rica, beneficiario Tango Mar S.A., Cuenta # 090617-2

Cuenta en Dólares
BAC San José (BAC Florida Bank)
Beneficiario: Tango Mar S.A.
Cuenta #: 904646189

Todas  las copias de los depósitos deberán ser enviadas por fax al 2683 0003, atención a Hannia Flores.

[bookmark: _GoBack]9. TARIFARIO DE LA AGENCIA (MATERIAL PUBLICITARIO).
La agencia se compromete a mencionar al hotel en sus folletos y directorios que publique, a través de fotos y/o texto descriptivos bajo el nombre de Hotel Tango Mar. Agradeceremos recibir una copia del material por editar antes de que inicie la vigencia del programa para su respectiva aprobación.
El Contrato no podrá ser modificado al menos que exista un acuerdo por escrito de ambas partes.
Favor de firmar el contrato de tarifas y enviarlo vía fax 2225 9127 para poder aplicar las tarifas netas a sus próximas reservaciones, de lo contrario la tarifa rack serán las aplicadas.
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