Certificado de Excelencia

Hotel Le

BERGERAC

— GANADOR DE 2013 —

Tarifas 2013-2014
RACK NETA

STANDARD SENCILLA $87,00 $69,60
DOBLE $97,00 $77,60

SUPERIOR SENCILLA $107,00 S74,90
DOBLE $117,00 $81,90

DELUXE SENCILLA $132,00 $92,40
DOBLE $142,00 $99,40

GRANDE SENCILLA $157,00 $109,90
DOBLE $157,00 $109,90

PAX ADICIONAL $25,00 $17,50

Tarifas validas hasta el 30 Noviembre 2014
NOTAS:

e Todas las tarifas son en ddlares americanos o al tipo de cambio del dia del hotel.
e Impuesto de ventas no esta incluido en la tarifa.

e Nifos de 0 a 10 afios, de cortesia compartiendo con 2 adultos.

e Niflos mayores de 11 afios pagan como pax adicional.

e Tarifas incluyen desayuno en horario de 6:30 a.m. a 10:00 a.m.

e Ocupacién maxima en habitacién estandar 2 adultosy 1 nifio.

e Ocupacién maxima en habitacién Superior, Deluxe y Grande 4 personas.

SERVICIOS QUE OFRECEMOS INCLUIDOS EN LA TARIFA:

-Caja de seguridad digital -Servicio de despertador
-Internet inaldmbrico -Confirmacién de vuelos
-Bodega de equipaje -Desayuno Tipico

-Parqueo dentro del hotel

Telefono: (506) 2234-7850 / Fax: (506) 2225-9103 / www.bergerachotel.com / reservaciones@bergerachotel.com




OTROS SERVICIOS QUE OFRECEMOS POR UN COSTO ADICIONAL SON:
-Servicio de lavanderia. -Restaurante — Room Service

-Traslados aeropuerto-hotel-aeropuerto. -Llamadas locales e internacionales

- Sala de reuniones para 40 pax (segun el montaje)

HORAS DE INGRESO Y SALIDA:
Check in: 14:00 horas Check Out: 12:00 md

SALA DE REUNIONES:

Contamos con una sala de reuniones con capacidad maxima de 18 a 40 personas segun la distribucién y tipo de
actividad, para la misma podemos ofrecer servicios de coffee break y almuerzos. Esta sala cuenta con Wi-Fi y aire
acondicionado. Para contratar los servicios es necesario hacerlo con una anticipacién de 3 dias como minimo.

POLITICAS DE RESERVACIONES Y PAGO:

Cada reservacion queda sujeta a disponibilidad y debe solicitarse por escrito al correo:
reservaciones@bergerachotel.com. El hotel se compromete a enviar respuestas en menos de 24 horas con monto
total a pagar y fecha limite para realizar el prepago.

Consideraremos una reservacién como garantizada, cuando recibimos el prepago respectivo, el mismo debe
realizarse 15 dias naturales antes de la llegada del cliente.

POLITICA DE CANCELACION DE FIT’S:
Nuestra politica de cancelacion es de 8 dias antes de la fecha de ingreso del huésped. En caso de cancelacién
tardia o de que el cliente no se presente se procederd a cargar el 100% del monto total de la reservacion.

POLITICAS DE GRUPOS (10 HABITACIONES COMO MAXIMO)
La garantia debe enviarse a mas tardar 30 dias antes de la fecha de llegada v la cancelacién de una o mas
habitaciones del grupo se penaliza de la siguiente manera:

e Cancelaciones recibidas entre 30 y 22 dias antes de la fecha de ingreso, se penaliza con el cobro del 25%
del monto total.
e Cancelaciones recibidas entre 21 y 15 dias antes de la fecha de ingreso, se penaliza con el cobro del 50%
del monto total.
e Cancelaciones recibidas con 14 o menos dias antes de la fecha de ingreso se penalizan con el cobro del
100%.
El rooming list deberd ser recibido a mas tardar 30 dias antes de la llegada del grupo, el cual debe especificar el
nombre completo de los pasajeros, fecha de llegada y salida, persona con quien comparte habitacién, la cantidad
y edades de los nifios, el tipo de cama y cualquier otra solicitud especial.

CONDICIONES DE PAGO:

Por transferencia o depdsito bancario a las siguientes cuentas, y se debera enviar copia de la transaccién hecha al
correo reservaciones@bergerachotel.com o al fax 2225 — 9103 incluyendo el nombre de la agencia, nombre del
cliente, fecha de entrada y salida y nimero de reservacion.

INFORMACION BANCARIA:
Nuestras cuentas bancarias se encuentran a nombre de Las Palmas Doradas de Costa Rica S.A.
Nuestra Cédula Juridica es 3-101-134658

BAC San José Cuenta cliente
Colones: 902 340 884 10200009023408846
Ddlares. 902 340 868 10200009023408680

Telefono: (506) 2234-7850 / Fax: (506) 2225-9103 / www.bergerachotel.com / reservaciones@bergerachotel.com



mailto:reservaciones@bergerachotel.com
mailto:reservaciones@bergerachotel.com

