NATURAL
LODGE

anoc

INFORMACION GENERAL DEL HOTEL

El Hotel Natural Lodge Caiio Negro estd localizado en la zona norte de
Costa Rica, en el cantén de Los Chiles en la provincia de Alajuelq, situado en
el Refugio de Vida Silvestre de Cafio Negro rodeado de una exuberante
vegetaciéon y magnificos e impresionantes canales donde gran variedad de
aves migratorias y locales anidan. Contamos con tres estrellas y un nivel de
tres hojas en el certificado del CST.



b SANJOSE}S

Como llegar al hotel:

El complejo turistico estd aproximadamente a tres horas y cuarenta y cinco
minutos de San José. La carretera estd pavimentada hasta Los Chiles o hasta

Upala, y desde ahi sigue un camino de lastre de 19km. desde Los Chiles y de
31km. desde Upala.

Desde San Jose, se toma la carretera hacia Ciudad Quesada, atravesando
Sarchi, Naranjo y San Ramén. En Ciudad Quesada debe tomarse la ruta
hacia Muelle de San Carlos, desplUes Pavén y parque, en este lugar sigue
durante 7km al norte de la interseccion del Jovo. Debe tomarse la carretera
hacia la izquierda hacia Cafio Negro (carretera de lastre) 19km.

Desde Guanacaste, desde Liberia tomar la desviacién a Upala, que pasa a
través de Hacienda Tenorio, Rio Naranjo, Bijagua hasta Upala. Cruzar el
puente de metal va a Colonia Puntarenas, continuar 9 Km y tomar la
carretera a la izquierda hacia Cafo Negro.

Observaciones

Caiio Negro es considerado el tercer Humedal més importante del mundo por
la enorme cantidad de aves migrantes, recientemente nombrado corazén de
nueva reserva Mundial de biosfera de la UNESCO bajo el nombre Agua y
Paz

Facilidades del Lodge:



El hotel ofrece 42 lujosas habitaciones, cada una equipada con baiio privado
y agua caliente, aire acondicionado, caja de seguridad, teléfono en la
habitacién y terraza privada.

Servicios adicionales:

Bar, restaurante especializado en cocina nacional e internacional,
Piscina, “wet bar”, jacuzzi,

Area de reunién para 120 personas

Amplia zona verde

Actividades en el area:

Excursidn en bote a los humedales del Refugio de Vida Silvestre de Caio
Negro.

Excursidon de un dia a Rio Celeste.

Pesca deportivas con especies de peces como el sdbalo real, el rébalo y el
gaspar.

aminata natural donde tendrd la oportunidad de apreciar las maravillas de
flora y fauna de la regidn.

Caminata cultural donde podrd aprender de la cultura y del modo de vivir en
la zona.



TARIFAS 2012

Temporadas ALTA BAJA
(DICIEMBRE 16, 2011- Abril | (Mayo 01, 2012 — Diciembre
30, 2012) 15 2012)
Sencilla $95.00 $80.00
Doble $105.00 $90.00

*Tarifas sujetas a cambio sin previo aviso™

Tarifas vdlidas para extranjeros

Desayuno incluido

Debe sumarse el 13% de impuestos

Habitaciones estdndar con dos camas matrimoniales mdximo 4 pax.
Nifios* Ver politicas de nifos.

Persona adicional $10.00 mas impuestos por noche (no comisionable)




PAQUETES

Precio por persona
Paquete Caiio Negro 2 Dias / 1 Noche
Tarifas Rack

PRIMER DIA

14:00 Llegada al hotel.

Tarde libre para disfrutar de las instalaciones, incluyendo jardines, piscina y
senderos. O tour un tour opcional (costo adicional)

18:00 Charla informativa y video sobre la zona de Cano Negro, su vida
silvestre, animales, e historia, al igual que la historia del lodge.

Despues de esta corta charla tendran tiempo de disfrutar de nuestro Bar
Congo. Les recomendamos probar nuestro famoso Cocktail Cano Negro.
19:00 Cena incluida.

Despues de la cena si desea explorar y divertise un rato sanamente, una
visita al Bar local “Danubio Azul” sera muy divertido y una excelente
oportunidad de conocer a los lugarenos.

SEGUNDO DIA

07:00 Desayuno incluido

08: 00 Tour en bote por el refugio de vida con guia naturalista. Una
maravillosa oportunidad de explorar este sistema de rios y lagunas con una
riquesa de animales y aves impresionante.

Despues de explorar por varias horas el refugio, regreso al hotel.

Salida por su cuenta hacia su siguiente destino.

(Diciembre 16, 2011- ,Diciembre15 2012)
Sencilla $162.00
Doble $114.00
Triple $98.00
Cuédruple $90.00
Nifio $75.00

*Tarifas sujetas a cambio sin previo aviso*

Incluye:

® 1 Noche en Natural Lodge Caiio Negro
® ] Tour en bote a los Humedales

® 1 Desayuno

e 1 Cena

® Impuesto de Ventas

Nota: No incluye tiquete de entrada al Refugio de Vida Silvestre Caio
Negro.



Precio por persona

Paquete Caiio Negro 3 Dias / 2 noches

PRIMER DIA

14:00 Llegada al hotel.

Tarde libre para disfrutar de las instalaciones, incluyendo jardines, piscina y
senderos. O tour un tour opcional (costo adicional)

18:00 Charla informativa y video sobre la zona de Cano Negro, su vida
silvestre, animales, e historia, al igual que la historia del lodge.

Despues de esta corta charla tendran tiempo de disfrutar de nuestro Bar
Congo. Les recomendamos probar nuestro famoso Cocktail Cano Negro.
19:00 Cena incluida.

Despues de la cena si desea explorar y divertise un rato sanamente, una
visita al Bar local “Danubio Azul” sera muy divertido y una excelente
oportunidad de conocer a los lugarenos.

SEGUNDO DIA

07:00 Desayuno incluido

08: 00 Tour en bote por el refugio de vida con guia naturalista. Una
maravillosa oportunidad de explorar este sistema de rios y lagunas con una
riquesa de animales y aves impresionante.

Despues de explorar por varias horas el refugio, regreso al hotel.

14:00 Caminata Guida. Regreso al lodge a tiempo de refrescarse y

preparse para la cena.
19:00 Cena incluida.

TERCER DIA

07:00 Desayuno incluido.
Manana libre o tour opcional (costo adicional)
12:00 md Salida por cuenta propia.



(Diciembre 16, 2011- ,Diciembre15 2012)
Sencilla $318.00
Doble $221.00
Triple $189.00
Cuédruple $173.00
Nifio $105.00

*Tarifas sujetas a cambio sin previo aviso*

Incluye:

2 Noches en Natural Lodge Cafo Negro
1 Tour en bote en los Humedales

1 Caminata

2 Desayunos

2 Cenas

Impuesto de Ventas

Nota: No incluye tiquete de entrada al Refugio de Vida Silvestre Caio Negr



TARIFAS TOURS
Precio por persona

TARIFAS RACK 2012
TOUR TARIFA RACK
TOUR HUMEDALES $35.00
TOUR DE PESCA (4 HORAS) $100.00
TOUR DE PESCA (8 HORAS) $180.00
CAMINATA NATURAL $25.00
CAMINATA CULTURAL $25.00

Tarifas son por persona.
Nifios de O — 4 aiios no pagan el costo del tour. nifios de 5 a 11 anos pagan el 50% y mayores
a 12 afios pagan tarifa de adultos.

TARIFAS VALIDAS HASTA 15 DICIEMBRE 2012
Tarifa sujeta a cambio sin previo aviso
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DESCRIPCION DE LOS TOURS:

Tour Humedales Compartido

El tour consiste en un recorrido a traves de los humedales en un cémodo y seguro bote que pueden
disfrutar nuestros huespedes. El Refugio Nacional de Vida Silvestre Cafio Negro alberga 310
especies de plantas, abundan las especies de peces, entre las cuales destacan: El Tarpén, Sdbalo
Real, el Gaspar (pez prehistérico), y el Guapote. Las 350 especies de aves constituyen uno de los
grupos mds diversos e importantes del drea. Ademds existen por lo menos 160 especies de
mamiferos, entre ellos los monos Congo, Cariblanco y Araia.

Duracion: 2 horas mafiana o tarde

Horarios: 8:00am y 2:00pm

Incluye: Recorrido en bote, (motor cuatro tiempos silecioso amigable con el ambiente), Guia
Naturalista

Tarifa: $35.00

Si desea realizarlo privado debe adicionar $10.00 a la tarifa neta.
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NATURAL LODGE CANO NEGRO ESTA ORGULLOSO
DE PRESENTAR SU NUEVO TOUR

Nombre:
Mundo Verde: (Vainilla y otros productos exéticos) en la finca Morpho.

Partiremos de la recepcion del hotel caminado brevemente por el pueblo para tomar el bote
pantanero que nos llevara directamente a la entrada de la finca Morpho. Tardaremos unos
minutos en atravesar el rio Cano Negro para llegar a la finca donde iniciaremos el tour con
una visita a los invernaderos para continuar con una explicacion sobre la producciéon de vainilla,
seguiremos este fascinante tour con una visita a la plantacién adulta, que ya produce y se
exporta a Europa, Asia y Estados Unidos.

La vainilla se siembra en un bosque plantado por los productores y tiene una relacién simbiética
sumamente interesante que merece ser explicada en detalle.

Después de visitar la plantacién de vainilla se visitaran otras plantaciones, incluyendo hierbas
medicinales, como la Ipecacuana, utilizada por mucho tiempo en la produccién de medicinas por
grandes laboratorios alrededor del mundo. Se visitaran también plantaciones de teca y otras.
Aparte tendrdn la oportunidad de visitar el drea de reforestacién, y si asi lo desean formar
parte de este proyecto plantando su propio drbol y recibir su certificado e informacién sobre el
comportamiento de su drbol tropical en Costa Rica. Maderas locales como el Cocobolo,
Caobilla y otros estdn disponibles para reforestar.

Este tour es una maravillosa experiencia que combina la posibilidad de aprender sobre
plantaciones, explorar un bosque y participar activamente en un proyecto de reforestacion.

Duraciéon: Dos horas y 2 Este tour se puede realizar en las mananas (07-08 am) o durante la
tarde a partir de 03:30 pm)

Incluye: Refrigerio, guia experto (Espafol-Ingles),entrada a la plantacién y visita a los senderos.
Opcionales: Siembra de drbol nativo para reforestacion y certificado. Costo adicional

Tarifa USD$ 35.00
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Tour de Pesca (4 o 8 horas)
Entre los peces de esta zona se puede citar al Sdbalo Real (Tarpén) pez de mar que habita en
el Océano Atldntico, siendo Costa Rica uno de los pocos lugares del mundo donde puede ser
encontrado en agua dulce y a 300 millas del mar. También se encuentra el Rébalo (Snook) que
es muy apreciado por los pescadores por su cardcter combativo, como asimismo el Guapote
(Rainbow Bass) también es digno de mencién el Garfish (Gaspar) que es considerado un fésil
viviente. Los Tours de Pesca pueden ser hechos por dia completo de ocho horas o de 4 horas
en la maiiana o en la tarde 4 en la tarde, o ya sea un intervalo para almorzar en el hotel. (no
incluido en la tarifa). Los tours de pesca se hacen con expertos guias del hotel, oriundos de la
zona y diplomados en estas actividades. Los tamafios de los peces oscilan entre 1.60 mts.
minimo (tarpoén, sdbalo real) y 1.30mts (gaspar).Las carnadas que se usan son por ejemplo:
Vivas que son los guapotes pequeiiitos y sardinas blancas. También tenemos todo tipo de
sefuelos. La mejor época para la pesca es de mediados de diciembre hasta abril. Los botes que
se utilizan para la pesca son dos : Una pantanera de 17pies de aluminio y motor mercury de 2
tiempos, y otra lancha para 2 personas y guia de fibra de vidrio con motor de 4 tiempos
(menos ruidoso), también utilizamos los mejores equipos para la pesca.
Duracion: 4 horas o 8 horas.
Incluye: Bote motor cuatro tiempos, Equipo de Pesca basico, guia experimentado,
Tarifa 4 horas: $100 (8:00am o 2:00pm)
Tarifa 8 horas: $180 (8:00am)

® El tour no incluye alimentacién adicional, el cliente puede optar por un box lunch ($12.00)

o el almuerzo en el hotel.
® Se el cliente desea podemos cotizarles bocadillos y bebidas para que lleven al tour.

® El cliente debe contar con una licencia de Pesca otorgada por INCOPESCA.
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Caminata Natural

Es un trayecto que comprende senderos naturales donde se puede apreciar las maravillas de la
Naturaleza en fauna y flora, un guia experimentado serd quien oriente a los visitantes en la
caminata sobre la enorme diversidad en aves nativas de la zona igualmente importante lo es la
flora que conforma esta reserva, vegetacidon exuberante, donde encontramos plantaciones de
drboles, tales como la Melina y Teca, que son aprovechados en la industria maderera.

Si se quiere tener un tour especialmente para observar aves, se recomienda vestir con colores no
brillantes, para tal efecto se recomienda el color verde. Entre algunas de las especies de aves
que se pueden encontrar a lo largo del recorrido encontramos al Halcdn Espatulita o Pesetilla,
Yiguirro, Rabadilla o Tangara Lomiescarlata, Semillero, Sotorey, Paloma Azul, Zetillero, Veranero,
Tortolita Rojiza, Tirano Neotropical, Bien te veo grande. (Pitangus Sulpuratos), Guizita o Mielero,
Viudita Azul, Bolsero Nortefio, Garza Bueyera (Bulbucos Ibis), Gayereta Morada (ave en peligro
de extincidn), Murciélago Mariposa, Pdjaro Carpintero Cabeza Amarilla, Mielero Azulado, Reinita
Amarila, Garza Real, Cormordn, Pato Aguja,lbis Blanco, Pato Silvador, Sargento, Martin Pescador,
Lora Verde, Trogén Coliplomizo.

Duracion: 2 horas

Horarios: 8:00am y 2:00pm

Incluye: Guia

Tarifa: $25
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ONE DAY TOUR

El Unico y Verdadero Tour a los Humedales de Caio Negro
Refugio Nacional de Vida Silvestre

Es un excelente sitio ecolégico en Costa Rica hdbitat de mds de 350 especies de aves, asi como
del Basilisco esmeralda, iguanas, tortugas, caimanes y muchos otros.

Disfrutar de un recorrido a través de los humedales en nuestros confortables y seguros botes en
compania de experimentados guias quienes conocen ampliamente la zona. Al terminar el tour se
disfrutard de un delicioso almuerzo en el Restaurante del hotel.

Incluye:

Tour por los Humedales 2 Horas

Botes 4 tiempos y seguros correspondientes
Guia Naturalista

Almuerzo en nuestro restaurante Jabiry
Chalecos Salvavidas

*Tour no incluye transporte en caso de requerirlo por favor solicitar precio a oficinas centrales.
*No incluye entrada al Refugio de Vida Silvestre Cafio Negro, costo $10 por persona.

Lopar N 0 NATURAL LODGE CANO NEGRO ¢
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Tarifas Rack 2012 / Precio por Persona / Minimo 2 pax
Tour Compartido: $35.00
Tour Privado: $54.00

® Para clientes que no se hospedan en el hotel

* VALIDO HASTA 15 DICIEMBRE 201 2%*
Tarifa sujeta a cambio sin previo aviso
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Tarifas de alimentacion NETAS

Restaurante Jabiru:

Nuesto Hotel cuenta con un restaurante con capacidad hasta 120 personas, apto para reunién y
actividades de grupos. Cuenta con VideoBean y una pantalla en el area del bar donde se
pueden realizar presentaciones.

Tarifa Almuerzo Buffet: $14 mds impuesto. (23%)
Tarifa Cena Buffet: $14 mds ipuesto. (23%)

Tarifa Almuerzo: $18 mds impuesto (23%)
Tarifa Cena: $18 mds impuesto. (23%)

Tiempo de alimentacién tipo Buffet o carta especial del chef, segin disponibilidad.
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POLITICAS DE CANCELACION

Cancelaciones serdn aceptadas bajo las siguientes politicas:

Deberdn hacerse por escrito, a nuestro departamento de reservaciones, y el depésito solamente
serd reembolsable en la proporciéon que indica la siguiente tabla:

CLIENTES FIT'S

14 a 07 dias antes:  75% penalizaciéon del monto total de la reserva

06 dias o menos: 100% penalizacion NO hay reembolso del pago total

POLITICAS DE CANCELACION PARA GRUPOS:

30 a 15 dias antes:  75% penalizaciéon del monto total de la reserva

14 a O dias antes: 100% penalizacién NO hay reembolso del pago total

FORMA DE PAGO AGENCIAS

Deberdn hacer prepago 15 dias antes de la entrada del cliente en reservas individuales y 30
dias en grupales. Favor faxear la colilla de deposito y confirmar para evitar la cancelacién
automdtica del sistema. Tarjetas de Crédito para garantizar reservacion. Se acepta VISA,
MASTER CARD y AMERICAN EXPRESS. (Se realiza un cargo adicional 5% si la reserva se

cancela con tarjeta de Crédito o Debito)

Depésitos o transferencias bancarias hechas a: El Querque S.A.
Banco de San José
Cta. # 902858091 (Cta. en délares)

Banco Nacional
Cta. Ahorro # 044-000789-4 (Cta. en délares)
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Cedula Juridica 3-101-155914
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POLITICAS PARA NINOS

ALOJAMIENTO

Nifios de O a dos afos compartiendo con sus padres, no tienen cargo por habitacién.
Nifios de 3 a 12 afios pagan $ 10 no comisionable.
Mdaximo de 2 ninos por habitacion.

ALIMENTACION

Nifios de O a dos anos no tienen cargo.

Nifios de 3 a 12 aios pagan el 50 %. No aplica a los precios del mend para ninos.

Nifios menores de 12 anos compartiendo con sus padres en habitacidn, tienen el desayuno de
cortesias.

TOURS

En el caso del tour a los humedales los ninos de O a 4 afos no pagan, ninos de 5 a 11 afos
pagan el 50% y mayores a 12 afos pagan la tarifa normal.

En caso del tour a Rio Celeste nifios de O a 3 afos no pagan, nifos de 4 a 10 anas pagan el
50% de la tarifa normal
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POLITICAS PARA GUIA Y CHOFER

RESERVACIONES:
Para poder garantizar sus reservaciones en Natural Lodge Caiio Negro, le solicitamos
respetuosamente seguir las siguientes politicas:

HOSPEDAJE
El hotel ofrece dependiendo de LA DISPONIBILIDAD, para grupos de 10 o mds habitaciones,
una habitaciéon CPL de cortesia para guia y chofer (en bloque de habitaciones de guias)

Para grupos de menos de 10 habitaciones, se aplicard un service charge de $30 + imp. en
habitacién para guia y chofer (desayuno incluido) en temporada baja. (en bloque de
habitaciones de guias)

Se aplicard un service charge de $50 + imp. en habitacién para guia y chofer (desayuno
incluido) en temporada alta. (en bloque de habitaciones de guias)

ONE DAY TOURS

Para grupos mayores a 12 personas, el guia y chofer tienen alimentacién sin costo adicional. El
guia tiene la cortesia del Tour a los Humedales.

Para grupos menores a 12 personas, el guia y chofer deben cubrir el costo del 50% en
alimentacién. El guia tiene la cortesia del Tour.

ALIMENTACION:
Guia y Choferes tendran 50% de descuento en alimentacion.
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